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Politica del Sistema de Gestion Integrado

En UELA brindamos experiencias Unicas a viajeros en todo el mundo, integrando
tecnologia e innovacion convirtiéndonos en lideres de turismo vacacional, de
lujo, incoming, corporativo y grupales, estamos comprometidos con la ética e
integridad en todas nuestras actividades.

Prohibimos cualquier forma de soborno y corrupcidn, y nos comprometemos al
cumplimiento de los requisitos aplicables y los requisitos establecidos en nuestro
Sistema de Gestion Integrado.

Este sistema esta alineado con nuestros objetivos estratégicos y es objeto de
revision continua para asegurar su mejora constante.

Promovemos un ambiente de cumplimiento y ética en el que se valora la
responsabilidad de cada miembro de la organizacién fomentando los valores de
honestidad, transparencia y respeto.

Fomentamos un entorno seguro donde nuestros colaboradores y partes
interesadas puedan expresar inquietudes y formular denuncias de buena fe,
basadas en creencias razonables, con la garantia de confidencialidad y la
seguridad de que no seran objeto de represalias. Las denuncias pueden realizarse
a través del canal de denuncias disponible en la pagina web de UELA.

La Funcidn de Cumplimiento cuenta con la autoridad e independencia necesarias
para supervisar la efectividad del sistema de gestion y tiene acceso directo a la
Alta Direccidon para garantizar la transparencia y efectividad de nuestras acciones
en la lucha contra el soborno.

Cuando surjan situaciones que requieran atencidn respecto al incumplimiento de
esta politica, procesos, procedimientos y el Cédigo de Etica, se seguirdn los
procedimientos establecidos para abordar dichas situaciones de manera justa y
transparente, fomentando siempre el aprendizaje y la mejora continua.
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